
Qualität ist ein wesentlicher Beitrag zur dauerhaft erfolg­
reichen Entwicklung der VDM Group. Die Qualitätspolitik 
konkretisiert das Unternehmensleitbild mit dem Ziel der 
operativen Umsetzung.

Wir als VDM Metals sind uns bewusst, dass unsere Produkte 
in anspruchsvollen und in hochkritischen Umgebungen wie 
beispielsweise im Bereich der Luftfahrt und dem Bereich der 
Nukleartechnik eingesetzt werden. Aus diesem Grund sind 
unbedingte Perfektion und Konformität von den Lieferanten 
über die gesamte Wertschöpfung bei VDM hinweg bis zu 
den Kunden essentiell für unseren Erfolg.

Entscheidungen werden so getroffen, dass keiner der o. g. 
Bereiche gefährdet wird oder die Bereiche sich gegenseitig 
gefährden.

Fortlaufende Verbesserung ist ein Kernelement unseres 
 Handelns. Dabei berücksichtigen wir Produkteigenschaften, 
Unternehmensprozesse und Managementsysteme, zudem 
Chancen / Risiken, den Ressourceneinsatz, Auswirkungen 
auf die Umwelt und Mitarbeiterkompetenzen. 

Das Wissen unserer Mitarbeiter über Technologien und An­
wendungen sowie die Erfahrung in Entwicklung und Produk­
tion ermöglichen wirtschaftlich erfolgreiche Innovationen. 
Lieferanten und Kunden binden wir als Entwicklungspartner 
aktiv ein. 

Ausgeprägte technische Beratungskompetenz sowie die 
gründliche Analyse und stringente Umsetzung von Anfor­
derungen in industriellem Maßstab zeichnen VDM aus.

Unsere operative Exzellenz fußt auf quantitativer Analyse 
von Daten und Informationen, messbaren Erfolgskriterien 
(„Qualitätszielen“) und konsequenter Umsetzung. Dabei be­
trachten wir neben der unmittelbaren Wertschöpfung auch 
die Bereiche Steuerung und Management. So verbessern wir 
unser Portfolio, steuern Innovationen und setzen die Wachs­
tumsstrategie um. Wir setzen leistungsfähige Methoden ein 
und entwickeln diese im Einklang mit dem technologischen 
Fortschritt fortlaufend weiter. Daten zur Lieferperformance 
und Konformität werden für alle Produktbereiche regelmäßig 
ausgewertet.

Wir bekennen uns zu den kulturellen Werten der VDM. Der 
VDM Code of Conduct gibt den verbindlichen Handlungsrah­
men dazu vor. Wir leben eine offene Fehlerkultur und fördern 
so die Transparenz über unserer Leistungen.

Unsere Managementsysteme sind verbindlich, konstruktiv 
und dynamisch. Sie sind Schlüsselwerkzeuge, um die Ablauf­
organisation unter Berücksichtigung interessierter Parteien 
nachhaltig weiterzuentwickeln. Alle Mitarbeiter sind aufge­
fordert, die sie betreffenden Festlegungen zu beachten und 
aktive Beiträge zur Weiterentwicklung zu leisten. 
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